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Bogotá DC, septiembre 20 de 2024. 

 

 
Señora 
YOLIMA GALEANO GALEANO 
Coordinadora I.C.B.F. 
Centro Zonal Zipaquirá  
 

Asunto: RESPUESTA AL REQUERIMIENTO CONTRACTUAL No. 003  

CONTRATO DE APORTES No. 25004092024. 

Conforme a situación o hechos que soportan el requerimiento por presunto 
incumplimiento a las obligaciones contractuales por parte de la EAS FUNDACIÓN 
SANTA ENGRACIA, a continuación damos respuesta al requerimiento en los 
siguientes términos, así: 
 

1. HCB MI PEQUEÑO MUNDO 
• Al momento de la visita se identifica que la tapa de la cisterna del baño está 

rota lo que puede ser un riesgo para los niños. Además, se evidencia que el 
techo de la cocina está en mal estado no es óptimo para la prestación del 
servicio. 

RTA: Teniendo en cuenta que las instalaciones en las que se presta servicio son de 
propiedad del municipio, se realiza nuevamente gestión solicitando los arreglos 
locativos. Es de resaltar que la solicitud ya había sido enviada a dicha dependencia 
y  al momento de la vista  se encontraba  la evidencia  de la solicitud. Anexo1. Carta 
de gestión y respuesta. 28/06/2024 Anexo 2. Carta de gestión 19/09/2024 
 

•    Al momento de la verificación se identifica que aunque si hay servicio de 
agua y servicios públicos. No se cuenta con lavado de tanques ni fumigación. 

RTA: Teniendo en cuenta que las instalaciones en las que se presta servicio son de 
propiedad del municipio, se realiza gestión solicitando lavado de tanques y 
fumigación. Estamos a la espera de dicha actividad en los HCB según lo designe la 
alcaldía municipal. Se hace claridad que al momento de la visita de supervisión se 
contaba con los soportes en la  unidad de servicio. Anexo 3. Carta de gestión y 
respuesta 28/06/2024 
 
 

•    Al momento de la visita se identifica que algunos elementos de menaje 
están en deterioro como: colador, rallador, platos, licuadora, entre otros 
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RTA: Estos elementos han sido reportados en mal estado en los inventarios 
radicados en el centro zonal al inicio de este contrato. Por parte de EAS se presentó 
propuesta para aprobación compra dotación para la modalidad y así suplir 
necesidades básicas dela UDS la cual fue negada. Anexo 4. Soporte solicitud de 
reinversión 
 
2. Que el apoyo cuéntame reporta presunto incumplimiento en el avance 
cuéntame con fecha del 31/08/2024, en el que evidencia que en la formación de 
familias del 100%, esta al 88%. 
 
RTA:Se realiza verificación de la calidad en la información en el aplicativo cuentame, 
identificando que por error en las unidades aperturadas en el mes de agosto de 
Villas del Rosario y Los Ositos del Ocal no se registro formación a familias  y los 
retiros de participantes generados a principio del mes de reporte, no cuentan con 
registro. Se procede a subsanar con el registro de la información y dar cumplimiento 
a la obligación contractual. Anexo 5.  Reporte de formación.  
 
 
PETICIÓN ESPECIAL. 
 
Conforme nuestras explicaciones, se da respuesta de manera justificada al 
requerimiento, por lo que solicitamos respetuosamente, no aplicar ninguna multa, 
sanción o penalidad, ya que nuestro obrar está enmarcado dentro del cumplimiento 
de las obligaciones del contrato, obrando de buena fe y sobre todo, buscando 
superar las dificultades del talento humano, de proveedores, técnicas o logísticas 
que se puedan presentar durante el desarrollo del objeto contrato, 
comprometiéndonos a evitar su repetición, garantizando así los derechos superiores 
de los niños y de todos los usuarios, a los cuales se les han prestado los servicios 
oportunamente, siendo claro que los temas a qui resueltos, no han afectado la 
prestación real del servicio. 
 
Cordialmente, 

 
 
 
__________________ 
ANA LILI DIAZ RINCÓN 
C.C. No. 51.619.837 
Representante legal de 
FUNDACION SANTA ENGRACIA 
Nit. 900.483.946-9 
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ANEXO 4
EVIDENCIA FOTOGRÁFICA SOPORTE PROPUESTA DE REINVERSION
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